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Systém environmentalniho
managementu (EMS) - pozadavky
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Vztah QMS — EMS — SM BOZP
Kdo je zdkaznik?

Odbeératel
Produktu Rizika

Chi®ho Ne!nén;m
QMS  EM M BOZP

Aneb
* Neexistuji bezodpadové technologie
* Neni ¢innosti bez rizika
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CSN EN ISO 14001:2016

Uvod * Pfiloha A (informativni):
PFedmét normy Navod k pouZzivani této
Citované dokumenty mezinarodni normy
Terminy a definice * Pfiloha B (informativni):
Kontext organizace Porovnani ISO 14001:2015
Vedeni (leadership) a 1SO 14001:2004
Planovani « Bibliografie

Podpora + Cesky abecedni rejstiik
Provoz

Hodnoceni vykonnosti

0. ZlepSovani

BOOoNOR WONES
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Pozadavky na EMS

Organizace 4. Kontext organizace
Vedeni (leadership)
Planovani

Podpora

Provoz

Hodnoceni vykonnosti
ZlepsSovani

No o

© ®

)
musf
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novinka 4 Kontext organizace

4.1 Porozumeéni organizaci a jejimu
kontextu

4.2 Porozuméni potiebam a
oc¢ekavanim zainteresovanych
stran

4.3 Ur€ovani rozsahu systému
environmentalniho managementu

Organizace

L 4.4 Systém environmentalniho
musi managementu
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4 Kontext organizace

Kontext organizace (). .- - - == -- -~ == -isissscc i
’d Rozsah EMS (4.3/4.4)
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4.1 Porozuméni organizaci a
Lt jejimu kontextu

« Urdit externi a interni zalezitosti relevantni pro
ucel organizace a které ovliviuji jeji schopnost
dosahovat zamyslenych vystupt jejiho EMS.

» Tyto zalezitosti musi zahrnovat environmentalni
podminky, které mohou organizaci ovlivnit nebo
jijsou ovlivnény

@ —

Sdruzeni poradcli Pozadavky 1SO 14001:2015 8

Novinka? 4 2 Porozuméni potiebam a
ocekavanim zainteresovanych stran

Ur¢it: 4 potiebuji
* zainteresované strany {
relevantni pro EMS

« relevantni potfeby a ocekavani
téchto stran (tedy pozadavky)

« které ztéchtopotiecba . PAJY [-=~==
ocekavani se stanou zavaznym
povinnostmi (se kterymi musi
byt dosazeno souladu) “.
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e, 4,3 Uréovani rozsahu systému
environmentalniho managementu

Ur¢it hranice a aplikovatelnost EMS

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 10

4.3 Urcovani rozsahu systému
environmentalniho managementu

¢ PiiurCovani rozsahu zvazit:

¢ externi a interni zalezitosti (4.1)
e zavazné povinnosti (4.2)

* organizacni jednotky, funkce a fyzické hranice
¢ Cinnosti, produkty a sluzby

«  pravomoc a schopnost fidit a ovliviiovat

* Do timto rozsahem definovaného systému zac¢lenit
vSechny ¢innosti, produkty a sluzby

e Rozsah udrzovat jako dokumentovanou informaci

dostupnou zainteresovanym stranam
SdruZeni poradcl Pozadavky ISO 14001:2015 11

4.4 Systém environmentalniho
managementu

* V souladu s pozadavky normy vytvofit,
implementovat, udrZovat a neustéle
zlepSovat EMS véetné potiebnych procest
a jejich vzajemnych vazeb, aby se dosahlo
zamySlenych vystupl, vcetné zvySeni
environmentalni vykonnosti

Pritom zvazit znalosti ziskané podle 4.1
(kontext) a 4.2 (potieby a ocekavani
zainteresovanych stran)

10 14001:2004 - 44
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Pozadavky na EMS
Organizace 5. Vedeni (leadership)
6. Planovani
7. Podpora
8. Provoz
9. Hodnoceni vykonnosti
. 10. ZlepSovani
musf

ISO 14001:2015

Organizace

S Vedeni (leadership)

5.1 Vedeni (leadership) a zavazek
5.2 Environmentalni politika

5.3 Role, odpovédnosti a pravomoci v
ramci organizace

[ |
musi
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Novinka
Vrcholové vedeni musi prokazovat svoji vadéi roli a zavazek:

5 1 Vedeni (leadership) a zavazek

piijetim odpovédnosti za efektivnost EMS;

zaji§ténim, Ze jsou stanovovany environmentalni politika a cile, v
souladu se strategickym zaméfenim organizace a jejim kontextem;
zajisténim integrace pozadavki EMS do podnikatelskych procest
organizace;

zajistovanim zdroju potfebnych pro EMS;

komunikovanim o dilezitosti efektivniho EMS a 0 dosaZeni shody s
pozadavky na EMS;

zajisténim, aby EMS dosahoval zamyslenych vystupt;

nasmérovanim a podporovanim osob, aby piispivaly k efektivnosti
EMS;

podporou neustalého zlepSovani;

podporou ostatnich relevantnich manazerskych roli k prokazani jejich

vud¢i role v oblastech, za které odpovidaji.
SdruZeni poradci Pozadavky 1SO 14001:2015 15
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o, , 5.2 Environmentalni politika

a) vhodna pro ucel a kontext organizace - povahu, rozsah a
environmentalni dopady ¢innosti, produktti a sluzeb;

b) poskytuje ramec pro stanovovani environmentalnich cili;

c) obsahuje zavazek Kk ochran¢ zivotniho prostiedi véetnd
prevence zneCi§téni a jiny specificky zavazek (zavazky)
relevantni pro kontext organizace;

d) obsahuje zavazek plnit zavazné povinnosti;

e) obsahuje zavazek k neustalému zlepSovani EMS pro zvyseni
environmentalni vykonnosti

Politika musi byt Nase politika

* udrzovana jako dokumentovana informace; ym(

« sdé&lovana v ramci organizace; &’

 dostupna zainteresovanym straniam.

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 16

oz 5.3 Role, odpovédnosti
a pravomoci v ramci organizace

Zajistit piidéleni a sdélovani odpovédnosti a pravomoci pro

relevantni role

Piidélit odpovédnost a pravomoc pro

* zajistovani toho, ze EMS odpovida pozadavkiim normy

» piedkladani zprav vrcholovému vedeni 0 vykonnosti EMS,
véetné environmentalni vykonnosti

Priloha A: , Specifické role a odpovédnosti
uvedené v 5.3 sméji byt pridéleny jednotlivci,
ktery je nékdy oznacovin jako , predstavitel
vedeni*, smi je sdilet nékolik jednotlivcii nebo
sméji byt prirazeny ¢lenu vicholového vedeni*

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 17

Pozadavky na EMS

Organizace

Planovani

Podpora

Provoz

. Hodnoceni vykonnosti
10. ZlepSovani

© o~

musf
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6 Planovani

6.1 Opatfteni pro feseni rizik a pfilezitosti
6.1.1 Obecné

Organizace 6.1.2 Environmentalni aspekty

6.1.3 Zavazné povinnosti
6.1.4 Planovani opatieni
6.2 Environmentalni cile a planovani jejich
dosazeni
6.2.1 Environmentalni cile
6.2.2 Planovani opatieni pro dosazeni

- environmentalnich cili
Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 19

6.1.1 Opatreni pro feSeni rizik a

prilezitosti - Obecné
* Vytvofit, implementovat a udrzovat proces(y) potfebné k
plnéni pozadavki podle 6.1.1 — 6.1.4 (planovani)
* Piiplanovani EMS zvazit
a) zdlezitosti uvedené v 4.1 (porozuméni organizaci a jejimu
kontextu),
b) pozadavky uvedené v 4.2 (porozuméni potiebam a o&ekavanim
zainteresovanych stran)
c) rozsah EMS

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 20

6.1.1 Opatreni pro feSeni rizik a
prilezZitosti - Obecné

 Urcit rizika a piileZitosti vztahujici se k environmentalnim
aspektiim, zdvaznym povinnostem a dal$im zalezitostem

identifikovanym v ramci porozuméni kontextu a potfebam a

ocekavanim zainteresovanych stran, které je tieba fesit, aby se

« prokazalo, ze EMS je schopen dosahovat zamyslenych vystupi;

« predeslo nezadoucim G¢inkim, nebo aby se zmirnily véetné
moznosti ovlivnéni organizace externimi environmentalnimi
podminkami;

* doséhlo neustalého zlepSovani.

* V ramci rozsahu EMS ur¢it mozné havarijni situace véetné
téch, které mohou mit environmentalni dopad. 3

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015
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6.1.1 Opatreni pro ieSeni rizik a
prilezitosti - Obecné

Ur¢it rizika a piilezitosti vztahujici se k environmentalnim aspektim

Registr environmentalnich aspektt

IPravdépo- |Zpusob
Misto Proces |Aspekt Dopad Cetnost dobnost Fizeni

Provozni
IVznik emisi|[Na ovzdusi |Furt [rad
Kotelna apéni
V¥iap Riziko Havarijni
laniku plynu |[Na ovzdusi Wak kd: plan
ISpotfeba | Pfirodni Furt Provozni

‘p_lynu ’Qroj e rad
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6.1.1 Opatreni pro feSeni rizik a
prilezitosti - Obecné

Urdit rizika a piilezitosti vztahujici se k zavaznym povinnostem

Zakon ¢&. 845/2015 Sb., 0 moudrosti chrousti

§ 14 Povinnost: zajistit vyzivu chrousti
- na dvote fabriky mit tfi bfizy o vySce min. 8 m

Uginnost od 1.6.2019

Rizika Prilezitosti
* Nekoupime véas stromky * Na dvore vznikne biezovy haj, kde
* Koupime vcas stromky, ale by mohly rust kiemenace

nevyrostou do piedepsané vysky
* Sezerou nam je chrousti dfive nez
vyrostou do piedepsané vysky

Sdruzeni poradcli Pozadavky ISO 14001:2015 23

6.1.1 Opatreni pro feSeni rizik a
prilezZitosti - Obecné

Urdit rizika a piilezitosti vztahujici se k dalsim zaleZitostem
identifikovanym v ramci porozuméni kontextu a potfebam a
ocekavanim zainteresovanych stran

Zalezitosti ovliviiujici vystupy EMS:

Veskera hlaseni za nas podava Jsme v oblasti, kde jsou téméf

externista dosazeny imisni limity
Rizika Rizika
Neohlaseni/pozdni ohlaseni do ISPOP S velkou pravdépodobnost nam krajsky
kvili nemoci, nedbalosti.... tfad novou lakovnu nepovoli
Pfilezitosti Prilezitosti

Pani Zelena je sice Gcetni, ale je zelena  Je mozné zkusit nové plastové dily,
ama o véc zajem. Co ji takhle vyslat na  které by nemusely vyzadovat
kurz? povrchovou tpravu

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 24
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6.1.1 Opatreni pro ieSeni rizik a
prilezitosti - Obecné

« Udrzovat dokumentované informace tykajici se

« rizik a piilezitosti, které je tfeba fesit;

« procesu(ll) potiebnych podle 6.1.1 az 6.1.4 v mife
nezbytné pro zajisténi ditikazu, Ze procesy jsou
provadény tak, jak je naplanovano.

-

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 25

Reseni rizik? Roztridéni

Zavaznost
> Neakceptovatelné
riziko
Podminéné

akceptovatelné riziko

Akceptovatelné
riziko

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 26

1SO 14001:2004 —

6.1.2 Environmentalni aspekty

* Vramci stanoveného rozsahu EMS ur¢it environmentalni aspekty

svych ¢innosti, produktl a sluzeb, které organizace miiZe Fidit a ty,

které miiZe ovlivnit a s nimi souvisejici environmentalni dopady,

pritom zvazovat hlediska zivotniho cyklu

Pritom brat v avahu

a) zménu, v&etné planovanych a novych vyvojovych postupt a
novych nebo upravenych ¢innosti, produktii a sluzeb;

b) abnormalni podminky a rozumné piedvidatelné havarijni
situace.

Pomoci stanovenych kritérii ur¢it ty aspekty, které maji nebo mohou

mit vyznamny environmentalni dopad (tedy vyznamné

environmentalni aspekty)

Sdélovat vyznamné environmentalni aspekty vSem riznym trovnim

a funkcim v organizaci, je-li to vhodné

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 27
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Hlediska Zivotniho cyklu — co zvaZit?

i ZIVOTNI CYKLUS VYROBKU NEBO SLUZBY

| Vyrabky (zboi) Shizby
| Environmentilni Znovuvyusitl | Pottzovini |

aspekty Predviroba | o | Distribuce | ace | abatt pro | Provedent | Makladini
fsuroviny (v obal) fodunini | sty | b | sodpady

Emise do ovzdul{
Emise do vody
Ochrana pldy
Mrastvi .
4 nebezpelinost

odpadii

Spotfeba cnergie
Spotieba vody

Pée o ptirodni
zdroje

Prevence globiiniha
oteplovini |

Ochrana o2dn0vé T - —
visivy

Ervionmentlal | | |
4 |

Hiuk ] | | -
Ochrana ekosysiémi [ [ [ I ‘

(Biodiversita)

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 28

ISO 14001:2015

6.1.2 Environmentalni aspekty

Udrzovat dokumentované informace o:

« environmentalnich aspektech a souvisejicich
environmentalnich dopadech;

« kritériich pouzitych pfi ur¢ovani vyznamnych
environmentalnich aspektt;

* vyznamnych environmentalnich aspektech.

Poznamka: Vyznamné environmentalniaspekty mohou mit za nasledek
rizika a pfilezitosti souvisejici bud’ s nepfiznivymi environmentalnimi
dopady (hrozbami) nebo piiznivymi dopady (piileZitostmi)

Sdruzeni poradei Pozadavky ISO 14001:2015 29

Environmentalni aspekty -
Trpaslikotechna

Kladny

. aspekt
Emisedo . Emisedo

P Emise do
MV MV”'““ EUT:ZE‘:’O/H\UI( hhuy MV
Energie Tora v
. Picprava yrova Pieprava Uzivani Odstranéni
Materiy | __sddrovee (viz dali obrizek)

PHM
Odpady
PHM

Odpady

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 30
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Envir talni aspekty ¢i ti firmy Trpaslikotechna

=
=
=
=
<
z
N
©
=

|

w
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Registr environmentalnich
aspekti - priklad

Sporeba Techoogiy
x Sooteba o Corpaniprirocnich ziro |1 [0 [3 1 [2e Techos
Spoteba ) [rochoiogiony  |zakont
M Seoreta o Corpaniprrocnich zaros |1 | [a 1 [oa Techox Ak
Lisovani Havarijni plan,
" rizio Znetistenipicy ainebo Aokt | zgone
e X uniku oleji a mnich vod e @ tnt havariy |262/2000 Sb.
Produice Zasovini Zvotnino M 14 Nalcadini [Z8kon .
X |odpadu ° prostredi I A 185/2001 Sb.
Demontaz Riziko | Znetisteni pudy ainebo Smioua s |Zakon &.
Jisu x uniku oleji N mnich vod 1 B° | dodavatelem |262/2000 Sb.
suzby
Sdruzeni poradeti Pozadavky ISO 14001:2015 32

o o v e
6.1 Aspekty, rizika a prilezitost -
podle ISO 14004:2016
Cinnost/vyrobek | Environmentilni | Skuteény a Rizika a Planovini opatieni
/sluzba aspekt potencidlni prileZitosti,
environmentalni
dopad Fesit
Skladovéni Unik oleje do Znetisténi pidy  Rizika Zpracovani
topného oleje v piidy (havarijni Znetistén (potencidini havarijniho planu
podzemnich situace) podzemni vody  nepFiznivé pro pripad éniku
nadrzich ucinky) oleje z nadrzi a
* Naklady na sanaci
sanaci Zavedeni
«  Pokuty provoznich kontrol
PrileZitosti pro periodickou
(potencialni kontrolu tésnosti
priznivé Geinky) nadrzi
* Nahrada Stanoveni
vytapéni kotli  environmentélniho
slune¢ni cile nahrady
energii vytapéni kotli
vytapénim sluneéni
energii
Sdruzeni poradcti Pozadavky ISO 14001:2015 33
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Rizeni environmentalnich aspekti

Hodnoceni
yyznamnostj
,,Pouhé
fizeni =
Vyznamné Rizeni
aspekty provozu

Postupy (napf.
dokumentované
informace
k fizeni provozu

Cil a opatieni
k jeho dosazeni

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015

ISO 14001:2015

6.1.3 Zavazné povinnosti

»  Urcit zdvazné povinnosti, vztahujici se k
environmentalnim aspektim a mit k nim pfistup

*  Urdit, jak se tykaji organizace

*  Vzitje v uvahu pfi stanoveni, implementaci, udrzovani a
neustalém zlepSovani EMS

*  Udrzovat dokumentované informace o svych zavaznych

SR
\%‘f"ﬁ}

povinnostech

Poznamka: Zavazné povinnosti mohou vést k rizikim a pfilezitostem

Sdruzeni poradcli Pozadavky 1SO 14001:2015 35

Zavazné povinnosti

PoZzadavky pravnich Jiné pozadavky

predpist

 obecné platné pravni « pravidla pfislusného
normy (zakony, vyhlasky, primyslového odvétvi
nafizeni vlady, piimo « pravidla korporaci (jejich
pouzitelné predpisy EU, pozadavky na EMS, HSE)
mistni predpisy) * dohody se statni spravou,

* individualni spravni akty samosprévou, okolim, atp.
(rozhodnutf) » pozadavky obchodnich

partnerti

 zavazné ¢lanky

technickych norem (CSN) * dalsi pozadavky ke kierym

se spole¢nost hlasi

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 36
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Registr zavaznych povinnosti -
priklad

oo Vyplpuiicipotadaver
S v cdoac

oospadecn | 10102

Zakon. 195200155,

owniscot
sa3200150, 45

37

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015

ISO 14001:2015

e 9.1.4 Planovani opatieni

14001:2004 ~4.5.3
(preventivni opatfend)
* Planovat:
— pfijeti opatieni pro feSeni svych
+ vyznamnych environmentalnich
aspektl
 zavaznych povinnosti,
« rizik a pfilezitosti
— jak
« integrovata implementovat tato
opatfeni do procesit EMS nebo do
jinych podnikatelskych procest
* hodnotit efektivnost téchto

opatfeni.
Pii planovani zvazit své technologické moznosti a finanéni,

provozni a obchodni pozadavky
Pozadavky 1SO 14001:2015

38

Sdruzeni poradeii

6.2.1 Environmentalni cile

1S0 14001:2004 —
443

Stanovit environmentalni cile pro
prislusné funkce a urovné. Pfitom
* Vzit v Givahu
— vyznamné environmentalni
aspekty
— souvisejici zavazné
povinnosti
» Zvazit rizika a prilezitosti

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015

39

Sdruzeni poradcii
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o o 6.2.1 Environmentalni cile

Cile musi byt:
« vsouladu s politikou; §
+ méfitelné (je-li to prakticky mozné);

* monitorovany,

i

+ sdélovany; Jelito prakiicky

* podle potieby aktualizovany. nemozne

Udrzovat dokumentované informace o cilech

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 40

6.2.2 Planovani opati‘'eni pro dosaZeni
s environmentalnich cilu

o Ur¢it
a) co se bude délat;
b) jaké zdroje;

¢) odpovédnost;
d) termin ukondeni;

e) jak se budou vyhodnocovat vysledky T
véetné indikatori pro sledovani pokroku
smérem k dosazeni méfitelnych cild.

« Zvazit, jak lze opatteni pro dosazeni cild
integrovat do podnikatelskych procest
organizace

SdruZeni poradci Pozadavky 1SO 14001:2015 41

Piiklad cili a planovani jejich
dosaZeni

[
|
Zasada environmentalni politiky: la N
,.Zachovavat neobnovitelné pfirodni zdroje* \tﬂ{é

Aspekt cil Ukazatel
sspalovani espotieba

. *sniZit spotfebu pohonnych
pohonnych p,.¢ o 5% minulého roku PHM/100km
hmot

Plan pro dosaZeni cile

+zavedeni sledovani spotieby ve vSech vozech firmy

*obnova vozového parku pouze vozidly s nizkou spotfebou

Termin: Odpovédnost: Zdroje:
Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 42
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Podklady ke skoleni
Pozadavky na EMS
Organizace

7. Podpora

8. Provoz

9. Hodnoceni vykonnosti

. 10. ZlepSovani
musf

ISO 14001:2015

7 Podpora

7.1 Zdroje
7.2 Kompetence
Organizace 7.3 Povédomi
7.4 Komunikace
7.4.1 Obecné
7.4.2 Interni komunikace
7.4.3 Externi komunikace
7.5 Dokumentované informace

7.5.1 Obecné
. 7.5.2 Vytvafeni a aktualizace
dokumentovanych informaci
musi 7.5.3 Rizeni dokumentovanych informaci
Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 44
50 om0t - 7.1 Zdroje
441

Ur¢it a poskytovat zdroje potiebné pro stanoveni,
implementovani, udrzovani a neustalé zlepsovani
EMS

Co v normé neni, ale plati — zdroje:

* lidské zdroje a specializované dovednosti
« infrastruktura
« technologie

* finan¢ni zdroje

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 45
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7.2 Kompetence

«  Urdit potiebné kompetence osob, jejichz
prace je organizaci fizena, a ovlivituje
environmentalni vykonnost a schopnost
plnit zavazné povinnosti

»  Zajistit, aby tyto osoby byly kompetentni
(vzdélani, vycvik, zkuSenost)

«  Urdit potieby vycviku v souvislosti s
aspekty a EMS

* Tam kde je to pouzitelné, pfijimat
opatieni pro ziskani potfebné kompetence
a hodnotit jejich efektivnost

* Uchovavat dokumentované informace
jako diikaz o kompetencich

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 46
10 oni 2004 - 7.3 Povédomi
4.4.
Zjistit, aby osoby, jejichz prace je fizena organizaci
mély povédomi o: 7 Jajsem
yp slusny ¢lovek
 environmentalni politice; — o politiku

, , . o “_ senestaram
« vyznamnych environmentalnich aspektech a

skute¢nych nebo potencialnich dopadech ~/
souvisejicich s jejich praci;

o svém pfinosu k efektivnosti EMS vcetné pfinosti
ze zlepSené environmentalni vykonnosti;

o dopadech neplnéni pozadavkii EMS vcetné
neplnéni zavaznych povinnosti organizace.

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 47

s 7. 4.1 Komunikace - obecné

* Vytvorit, Pfi vytvareni:
implementovat a —  vzit v uvahu zavazné
udrzovat procesy povinnosti - )
externi a interni - _Za]lstlt, ze _sdelovane

. . informace jsou v souladu s
komy nikace: informacemi vytvarenymi
— ocem v ramci EMS a jsou
- kdy spolehlivé
— skym
- jak

Reagovat na piislusna sdéleni 0 EMS organizace
Uchovavat dokumentované informace jako dtikaz o
svych sdélenich, je-li to vhodné

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 48
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7.4.2 Interni komunikace

* Sdélovani informaci tykajicich se EMS rtiznym
urovnim a funkcim v organizace, véetné
pripadnych zmén EMS

* Proces komunikace umoznuje kazdé osobé -
pracujici pod dohledem organizace piispivat k
neustalému zlepSovani

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 49

7.4.3 Externi komunikace

« Informace tykajici se EMS ur¢ené organizaci v
procesu komunikace a jak je pozadovano v
zavaznych povinnostech

Slyste, slyste:
nas§ EMS...

Povinné dostupné zainteresovanym stranam jsou podle
normy informace o rozsahu EMS (4.3) a environmentalni
politika (5.2)

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 50

150 14001:2004 =
444,454

7.5 Dokumentované informace

1SO 14001:2015, Piiloha A:

~Dokumentované informace“ nahrazuje

podstatna jména ,, dokument

,Jdokumentace* a ,,zaznam*. Pro \ J

rozliSeni norma pouziva slovni spojeni b (nd
LAY

suchovavat dokumentované informace g |

Jjako ditkaz o... “ ve smyslu zaznamy a

Ludrzovat dokumentované informace “ ve

smyslu dokumentace jind nez zaznamy

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 51
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Dokumenty — formulaie - zaznamy
Dokument Zékon o dani z pfijmu
Formular
Zaznam Pfiznavamse, Ze.......
o 7.5.1 Dokumentované

informace - obecné

EMS musi zahrnovat:

a) dokumentované informace pozadované
normou,

b) dokumentované informace uréené organizaci
jako nezbytné pro efektivnost EMS

Pozndmkanormy -  Rozsah dokumentovanych informaci se
muize v jednotlivych organizacich lisit v zavislosti na

« velikosti organizace a druhu jejich ¢innosti, procest,
produktii a sluzeb;

* potiebé prokazat plnéni zavaznych povinnosti;
« slozitosti procest a jejich vzajemnych vazeb;
« kompetenci osob, jejichZ prace jsou organizaci fizeny.

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 53

7.5.1 Dokumentované informace

Dokumentované informace, které organizace musi urcit jako
nezbytné, jsou dokumentované informace pozadované
pravnimi ptedpisy, napt.

* Havarijni plan pro pfipad
uniku zavadnych latek

Evidence odpadi

Provozni evidence zdroji
Provozni fad zdroje znetist'ovani ovzdusi
znec¢istovani ovzdusi

Evidence vysoce toxickych
Pisemna pravidla pro latek

nakladéani s nékterymi

nebezpe¢nymi chemickymi

latkami a pfipravky

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 54
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7.5.2 Vytvareni a aktualizace

dokumentovanych informaci

Zajistit:

» vhodnou identifikaci a popis
(napf. nazev, datum, autor,
¢islo);

* vhodny format (napf. jazyk,
verze softwaru, grafika) a
médium (napf. papir,
elektronicka forma);

* piezkoumania schvaleni z
hlediska vhodnosti a
piiméfenosti.

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 55

comnes 1-3.3 Rizeni dokumentovanych
~445,454 . r
informaci

o Zajistit:

a) dostupnost a vhodnost pro pouziti kde a kdy
je to zapotiebi;

b) pfimétenou ochranu (napf. proti ztraté
daveérnosti, nevhodnému pouziti, ztraté
integrity).

 Pfifizeni dale fesit:

a) distribuci, piistup, vyhledavani a pouziti

b) ukladani a ochranu v¢etné ochrany ¢itelnosti

C) fizeni zmén (napf. fizeni verzi)

d) uchovavani a likvidaci

» Oznacit a fidit dokumentované informace
externiho piivodu identifikované jako nezbytné
planovani a fungovani EMS

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015

Pozadavky na EMS

Organizace

8. Provoz
9. Hodnoceni vykonnosti
10. ZlepSovani

[ |
musi

SdruZeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 57
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8 Provoz

Organizace

8.1 Planovani a fizeni provozu
8.2 Havarijni ptipravenost a reakce

[ |
musf

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015

58

ISO 14001:2015

suwnzo 8,1 PlAnovani a Fizeni provozu

* Vytvofit, implementovat, fidit a udrzovat procesy potiebné
pro plnéni pozadavki na EMS.

* Realizovat opatieni stanovena v 6.1 a 6.2 (rizika a
prilezitosti, environmentalni aspekty a cile) a to:
— stanovenim kritérii pro tyto procesy;

— fizenim procesi v souladu s kritérii.

+ Ridit planované zmény a piezkoumavat nasledky
nezamyslenych zmén a podle potieby pfijimat opatfeni pro
zmiriiovani viech nepfiznivych G¢inka.

 Zajistit fizeni nebo ovliviiovani procesu zajistovanych
externé. Druh a rozsah fizeni nebo ovliviiovani, které se
maji aplikovat na tyto procesy, musi byt vymezeny v ramci
EMS.

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015

59

PrvKky Fizeni provozu
(1SO 14004:2004)

» Ziskavani, vystavba nebo pfestavba budov a zafizeni
* Smluvni ¢innost

* Sluzby zakaznikim

» Skladovani a zachazeni se surovinami

« Marketing, reklama

* Vyrobni postupy a postupy udrzby

» Nakupni ¢innost

* Vyzkum, navrh a vyvoj a technicky rozvoj

» Doprava

* Pomocné procesy, napt. dodavky vody a energie,
recyklace, nakladani s odpady a odpadnimi vodami

SdruZeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 60
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8.1 Planovani a fizeni provozu
Organizace 3> Urcovani pozadavkl na produkty a

sluzby

8.3 Navrh a vyvoj produkti a sluzeb

I 8.4 Rizeni externé poskytovanych vyrobkd

a sluzeb

8.5 Vyroba a poskytovani sluzeb

8.6 Uvolnovani produktti a sluzeb

musf 8.7 Rizeni neshodnych vystupt

Sdruzeni poradeii Pozadavky ISO 14001:2015 61

8.1 Planovani a fizeni provozu

V souladu s hledisky Zivotniho cyklu:

* je-li to vhodné, stanovit kontrolni ¢innosti s cilem zajistit, aby
environmentalni pozadavky byly feseny v procesu navrhu a vyvoje
produktu a sluzby, ptitom zvazit kazdou etapu zivotniho cyklu,;

 urcit své environmentalni pozadavky pro potizovani produkti a
sluzeb, je-li to vhodné;

« sdélit externim poskytovatelim, véetné smluvnich partnert,
relevantni environmentalni pozadavky;

« zvazit potfebu poskytnout informace o moznych vyznamnych
environmentalnich dopadech spojenych s piepravou nebo dodavk
produktti a sluzeb a béhem jejich pouzivani, zpracovani na konci
zivotniho cyklu a koneéného odstranéni;

Udrzovat dokumentované informace v rozsahu pottebném pro

prokazani toho, Ze procesy probihaji podle plant

SdruZeni poradel Pozadavky ISO 14001:2015 62

Dokumentace Fizeni provozu na
zakladé pravniho predpisu

Provozni fad zdroje
znecist'ovani ovzdusi

‘ Provozni evidence zdroje zne¢istovani ovzdusi ‘
‘ 0Oznameni o mnozstvi emisi a poplatku za zneéist'ovani ovzdusi ‘
Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 63
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oo 8.2 Havarijni pripravenost a
reakce

Vytvotit, implementovat a udrzovat procesy potiebné pro stanoveni jak

se bude reagovat na mozné havarijni situace.

« pfipravit reakci planovanym opatfenim;

< reagovat na aktualni havarijni situace;

< piijmout opatfeni pro zabranéni nebo zmirnéni nasledku;

« pravidelné testovat dany postup, je-li to prakticky mozné;

« pravidelné pfezkoumavat a podle potieby revidovat proces(y) a
planovanou reakei a to zejména po vyskytu havarijnich situaci nebo, ;5
po testech. P

« poskytnout ve vztahu k havarijni pfipravenosti odpovidajici
informace a vycvik je-li to vhodné relevantnim zainteresovanym
stranam, véetné osob, jejichz préce je fizena organizaci

Udrzovat dokumentované informace v rozsahu potiebném pro zajisténi

duvéry, Ze procesy jsou provadény podle planu.

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 64

Pozadavky na EMS

Organizace

9. Hodnoceni vykonnosti
. 10. ZlepSovani
musf

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 65

9 Hodnoceni vykonnosti

Organizace 9.1 Monitorovani, méfeni, analyza a

vyhodnocovani

9.1.1 Obecné

9.1.2 Hodnoceni souladu
9.2 Interni audit

9.2.1 Obecné
. 9.2.2 Program interniho auditu
musi 9.3 Ptezkoumani systému
managementu
Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 66
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9.1.1 Monitorovani, méreni, analyza a
wumze yyhodnocovani - obecné

Monitorovat, méfit, analyzovat a hodnotit svoji

environmentalni vykonnost.

Urcit

* co je tieba monitorovat a méfit;

* metody monitorovani, méfeni, analyzy a
vyhodnocovani, je-li to vhodné, s cilem zajistit
platné vysledky;

* kritéria, vii¢i nimz bude vyhodnocovana
environmentalni vykonnost;

* terminy monitorovani a méfeni;

* kdy se musi vysledky monitorovani a méfeni , Jeliito
analyzovat a vyhodnocovat. .
nevhodne

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 67

A

9.1.1 Monitorovani, méreni, analyza a
hodnoceni - obecné

» Kalibrace nebo ovéfovani a udrzovani méficich zafizeni

* Vyhodnocovat environmentalni vykonnost a efektivnost
EMS

» Sdélovat interné i externé relevantni informace o
environmentalni vykonnosti jak je uvedeno v procesu
komunikace a jak je pozadovano zavaznymi povinnostmi

» Uchovavat vhodné dokumentované informace jako
dikazy o vysledcich monitorovani, méfeni, analyzy a
hodnoceni

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 68

souae Q] 2 Hodnoceni souladu

* Vytvofit, implementovat a udrzovat y
procesy potiebné pro hodnoceni

plnéni zavaznych povinnosti:

— urdit ¢etnost hodnocent; = | by ““ ;‘"
. ol A

— vyhodnotit soulad a podle potieby :
prijimat opatfeni;

o T
U e
!

povinnosti Iy

udrzovat znalosti a porozuméni
statutu plnéni zavaznych

¢ Uchovavat dokumentované informace
jako dtikaz o vysledcich hodnoceni
souladu

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 69
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Hodnoceni souladu — moznost

28kan . 1852001 b, oadpadecn | 010102

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 70

soupze: 92,1 Interni audit - obecné

Provadét interni audity v planovanych intervalech za
ucelem ovéteni, zda EMS:

- odpovida pozadavktiim organizace na EMS;

- odpovida pozadavkim normy ISO 14001;

- jeefektivné implementovan a udrzovan.

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 71

9.2.2 Program interniho auditu

« Stanovit, implementovat a udrzovat program auditi

— Cetnost, metody, odpovédnosti, pozadavky na
planovani a podavani zprav

— Planovat s ohledem na environmentalni vyznam
procest, zmény ovliviiujici organizaci a na
vysledky ptedeslych auditt

« Stanovit kritéria a pfedmét kazdého auditu
* Vybirat auditory — objektivita a nestrannost

Zajistit podavani vysledki ve formé zprav
relevantnimu managementu

+ Uchovavat dokumentované informace jako dikaz o

realizaci programu auditu a vysledcich auditt
SdruZeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 72
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Dale k auditum:
CSN EN ISO 19011

Smérnice pro auditovani systéma
managementu

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 73

9.3 PFezkoumani systému
managementu

* Prezkoumavat systém environmentalniho managementu
organizace v planovanych intervalech, aby byla zajisténa
jeho trvala vhodnost, pfiméfenost a efektivnost.

1S0 14001:2004
—46

» Uchovavat dokumentované informace jako dikaz o
vysledcich pfezkoumani

SdruZeni poradci Pozadavky 1SO 14001:2015 74

9.3 Pfezkoumani systému
managementu

Vstupy zahrnout tivahy o:

stavu opatieni vyplyvajicich z pfedchozich pfezkoumani;
zménach externich a internich zaleZitosti relevantnich pro EMS
organizace, zménach v potiebach a odekavanich zainteresovanych
stran  véetné¢ zavaznych povinnosti, zménach vyznamnych
environmentélnich aspekta, rizik a piileZitosti;

rozsahu plnéni cilg;

informacich 0 environmentalni vykonnosti vcéetné trendi —
neshody a napravna opatieni, vysledky monitorovani a méfeni,
pInéni zavaznych povinnosti, vysledky auditi;

piiméfenosti zdroju;

sdélenich od externich zainteresovanych stran véetné stiznosti;
pfilezitostech pro neustalé zlepsovani.

1S0 14001:2004.
—46

SdruZeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 75
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9.3 Pfezkoumani systému
managementu

Vystupy

+  zavéry tykajici se neustalé vhodnosti, pfiméfenosti a
efektivnosti EMS;

*  rozhodnuti tykajici se pfilezitosti pro neustalé zlepSovani;

*  rozhodnuti tykajici se jakékoliv potieby zmén EMS
véetné potieby zdroju;

*  potiebna opatieni, pokud nejsou plnény cile;

o piflezitosti ke zlepSovani integrace EMS s jinymi
podnikovymi procesy, je-li to zapotiebi

¢ disledky tykajici se strategického nasmeérovani
organizace.

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 76

9.3 Pir‘ezkoumani systému
managementu
* Zajisténi neustalého
zlepSovani

Je systém vhodny,
priméteny a efektivni?

e Zménime politiku?
Cile?

* Budeme vice
integrovat?

e Je to vilbec k né¢emu?

+ Nebo je to pro =) nﬁm ki

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 7

Pozadavky na EMS

Organizace

[ |
musf

10. ZlepSovani

Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 78
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10 ZlepSovani

Organizace

10.1 Obecné
10.2 Neshoda a napravné opatieni
10.3 Neustalé zlepSovani

[ |
musf

Sdruzeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 79

ISO 14001:2015

10.1 Obecné

» Urcit ptilezitosti ke
zlepSovani (napf. v ramci
pfezkoumani systému
vedenim)

» Realizovat potiebna
opatfeni k zajisténi
ocekavanych vystupti
EMS

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 80

w1 10.2 Neshoda a napravné opati‘eni

Pfi vyskytu neshody:

a) reagovat na neshodu a, pfichazi-li to v Givahu, pfijmout
opatfeni k ¥izeni a napravé neshody, vyporadat se s
nasledky véetné zmirnéni nepiiznivych
environmentalnich dopadu;

b) hodnotit potfebu pfijmout opatfeni pro odstranéni p¥i¢in

zda existuji podobné neshody nebo se by se mohly
potencialné vyskytnout;

¢) realizovat potfebna napravna opatient;
d) pfezkoumat efektivnost napravnych opatieni;

e) pokud je to zapotiebi, provést zmény v EMS.
Sdruzeni poradcil Pozadavky ISO 14001:2015 81
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10.2 Neshoda a napravné opatieni

* Napravna opatfeni musi byt adekvatni vyznamu neshody
véetné environmentalnich dopad

* Uchovavat dokumentované informace o
— povaze neshod a veskerych piijatych opatient;

— vysledcich vSech napravnych opatieni

Akde jsou preventivni opatieni?

O Pod tim ndzvem nikde

. Cely EMS je (a i podle pfedchozich norem byl) zaméfen
na prevenci znecisténi

. Vse je v kapitolach 6 — Planovani — fizeni
environmentalnich aspekti a rizik a v fizeni neshody a
10.2 — Neshoda a napravné opatieni

82

10.3 Neustalé zlepsovani

Vtesat do kamene

,»Organizace musi neustéle zlepSovat
vhodnost, pfiméfenost a efektivnost
systému environmentalniho
managementu s cilem zvysit
environmentalni vykonnost*

Sdruzeni poradcil Pozadavky 1SO 14001:2015 83

Normy, které mohou pomoci

Obecné
ISO 9001 Systémy managementu kvality — Pozadavky
ISO 14004 Systémy environmentalniho managementu — VSeobecna
smérnice k zasadam, systémim a podpirnym metodam

Rizika

+ 1SO 31000 - Managementrizik — Principy a smérnice

Zivotni cyklus
ISO 14044 Systémy environmentalniho managementu — Posuzovani
zivotniho cyklu — Pozadavky a smérnice

Vykonnost

« ISO 14031 Environmentalni management — Hodnoceni
environmentalniho profilu — Smérnice

Navrh a vyvoj
ISO 14006 Systémy environmentalniho managementu - Smérnice pro
za¢lenéni ekodesignu

Komunikace

« ISO 14063 Environmentalni management — Environmentalni
komunikace — Smérnice a piiklady

SdruZeni poradci Pozadavky ISO 14001:2015 84
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e r__r
Shrnuti — srovnani
CSN EN ISO 14001:2016 CSN EN ISO 14001:2005
4 Kontext organizace 4 Systém environmentdlniho
managementu
4.1 Porozuméni organizaci a jejimu X
kontextu
4.2 Porozuméni potfebam a ocekavanim X
zainteresovanych stran
43 Urcovani rozsahu systému 4.1 Vieobecné pozadavky
environmentalniho managementu
4.4 Systém environmentalniho 41 Vieobecné pozadavky
managementu
5 Vedeni (leadership) X
5.1 Vedeni (leadership) a zavazek X
5.2 Politika 4.2 Environmentdlni politika
5.3 Role, odpovédnosti a pravomoci 441 Zdroje, ulohy, odpovédnost a
v ramci organizace pravomoc
Sdruzeni poradcii Pozadavky 1SO 14001:2015 85

ISO 14001:2015

6

6.1

7.1

Sdruzen poradcii

Shrnuti — srovnani

CSN EN ISO 14001:2016 CSN EN ISO 14001:2005

Planovani 43 Planovani
Opatieni pro feseni rizik a pfileZitosti
Obecné X
Environmentalni aspekty 431 Environmentalni aspekty
Zévazné povinnosti 432 Pozadavky prévnich predpisti a
pozadavky
Planovani opatfeni X
Environmentalni cile a planovani 433 Cile, cilové hodnoty a program(y)
jejich dosazeni kvality
Podpora X
Zdroje 441 Zdroje, ulohy, odpovédnost a
pravomoc
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7.2
73
74
7.41
7.42
743
7.5

7.51

Sdruzeni poradcti

Shrnuti — srovnani

CSNEN ISO 14001:2016 CSN EN ISO 14001:2005

Kompetence 442 Odborna zpusobilost, vycvik a
ovédomi

Povédomi B
Komunikace 443 Komunikace
Obecné
Interni komunikace
Externi komunikace
Dokumentované informace 4.44  Dokumentace
Obecné 4.4.4 Dokumentace

454  Rizeni zdznaml
Vytvareni a aktualizace 445 Rizeni dokumentd
dokumentovanych informaci 454 Rizeni z&znama
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Shrnuti — srovnani

CSN EN ISO 14001:2016 CSN EN ISO 14001:2005

8 Provoz 4.4.6  Rizeni provozu

8.1 Planovani a fizeni provozu 446 Rizeni provozu

82 Havarijni pfipravenost a reakce 447 Havarijni pfipravenost a reakce

9 Hodnoceni vykonnosti 45 Kontrola

9.1 Monitorovani, méfeni, analyza a 451 Monitorovani a méfeni
vyhodnocovani

9.11  Obecné

9.12  Hodnoceni souladu 4.52  Hodnoceni souladu
9.2 Interni audit 4.55  Interni audit
9.3 i systému 4.6 i vedenim
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e r__r
Shrnuti — srovnani
CSNEN ISO 14001:2016 CSN EN ISO 14001:2005
10 ZlepSovani X
10.1.  Obecné X
10.2  Neshoda a napravné opatieni 453 Neshoda, opatfeni k napravé a
preventivni opatfeni
10.3  Neustalé zlepSovani X Népravna opatieni
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Otazky?
Diskuse?

M4 snad nkdo nejaky dotaz
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Dé&kuji za pozornost

Ing. Jifi Seger
Veverkova 23
17000 Praha7
+420 602 644 626
seger@seger.cz
WWW.Seger.cz
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